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1 - Edito & faits marquants

Lannée 2025 a marqué une étape décisive dans la redéfinition de notre réle
au ceceur de létablissement. Le déploiement du projet AtriuM dans le cadre du
programme ELF, la mise en ligne d’'un nouveau site web, la conception des corners
immersifs ou encore la préparation du passage a larchive ouverte HAL ont
constitué autant de jalons structurants. Cette dynamique s’est accompagnée d’un
un audit réglementaire de 'IGESR, qui nous permet d’anticiper les changements
avenir.

Les résultats et indicateurs présentés dans ce rapport refletent pleinement
’engagement quotidien des vingt professionnel-les de la DISSO. lIls illustrent
leur capacité a innover, a concevoir de nouveaux services et a accompagner
l’évolution des usages. L'acces pérenne aux ressources documentaires, qu’elles
soient imprimées ou numériques demeure au cceur des AtriuM.

L’année 2026 verra, en plus du déploiement du projet AtriuM dans les campus
d’Aix-en-Provence, Angers et Lille, la montée en puissance des corners immersifs
dans tous les campus.

Pour relever ces défis, les équipes de la DISSO continueront de sappuyer sur
les valeurs qui font leur force : ouverture, la transmission des connaissances
et une bienveillance constante au service de tous les usager-ére's étudiant-es,
enseignant-e's, chercheur-se's et personnel-le-s.

Christine Ollendorff,
Directrice de UInformation Scientifique et de la Science Ouverte




2 - Les AtriuM en 2025, quelques indicateurs

)] Notre objectif : compter pour évoluer au plus preés des usages et des besoins.

En octobre 2025, 'ensemble des collegues s’est impliqué dans une enquéte par entretiens
semi-directifs auprés de 102 étudiant-e's fréquentant les AtriuM, dans 7 campus et U'institut

de Chambéry.
L'objectif était d’avoir un premier retour des étudiant-e's sur la transformation des bibliotheques
4000 réservations 54 heures d’ouverture en AtriuM.
de salles par semaine Avec un score de recommandation de 4,7/5, l'enquéte a montré une bonne prise en main
45 semaines d’ouverture des équipements ainsi que le besoin des étudiant-e's d’avoir des lieux calmes et connectés
par an pour travailler.
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« Accueillant et vivant on aime se retrouver pour
travailler en groupe, échanger et s'entraider.

« On nous ouvre des salles dans le batiment

* L aa pédagogique pour les projets, les travaux en l’ 7 g
49 moniteur-rice:s étudiant-e-s autonomie mais on préfére venir a la bibliothéque, ’
. c'est plus confortable.
3596 heures de travail 5 'pd' . y ’ e .
soit 3,2 ETP « Box individuel tres pratique pour les entretiens, ’

permet de ne pas étre dérangé.

Verbatims issus de la partie "Espaces"

(ateliers, expositions, etc.) de l'enquéte 2025

score de recommandation



3 - AtriuM : lieux et expériences

)] Notre objectif : proposer une diversité de lieux et d’expériences, au coeur de la vie des campus.

Dans le cadre du programme ELF, I’expérience étudiante est

repensée pour répondre aux besoins de lieux calmes et de

dispositifs permettant 'apprentissage en autonomie.
Multiplication de salles projets réservables via une application

MZ_ M

mobile (Affluences) : 20 salles en tout dont 5 nouvelles ouvertes (METERS 1
depuis le projet ELF

Mise a disposition de cabines acoustiques permettant

de travailler seul ou a deux ki

ECHanGes |

Horaires élargis grace aux moniteur-rice's étudiant-e-s
Apparition de nouveaux équipements qui pourront
étre déployés progressivement :

g o
t&n May Ay,

Studios vidéo (Paris, Chalons-en-Champagne et déja
présents a Aix-en-Provence et Metz) avec des sessions de
prise en main de l'outil et servir d’appui a ’enseignement
Corners immersifs (dans tous les campus) :

PRISES (}ALME PERSONNEL
saLLES MATERIEL proPicEs FACILE

-2 casques de réalité virtuelle, 1 ordinateur, AccEs GROUPE
1 espace dédié AMBIANCE enDROIT SILENCIEUX
- Déploiement complet en 2026 avec formation AGREABLE CONFORTABLE

REVISER TRAVAILLER RESSOURCES
LIEU LIVRES capre BRUIT

des collégues et des moniteur-rice's étudiant-e-s
puis intégration des jumeaux numériques interactifs




4 - Formation des publics

~A Notre objectif : former a la recherche documentaire et a l’esprit critique
dans le monde des IA génératives et des fake news.

Nous assurons des formations a la recherche d’information,
a la réalisation d’états de l’art, a la science ouverte et a l'intégrité
scientifique. Elles concernent tous les niveaux, du bachelor
au doctorat.

Nous avons créé un module d’autoformation en ligne : ce parcours
actif en documentation porte sur l'analyse de documents, la veille

. . < s N s . . Je pense que cette histoire de la rareté de
technologique et vise a éviter les pieges de la désinformation. \ certains métaux est erronde.

Quand on traite d’un sujet aussi complexe il
faut étre rigoureux.

Un métal est abondant ou critique mais on ne
parle pas de métaux «rares».

Formation en présentiel Sensibilisation a 'IA
« 141 heures de formations dispensées « Fin 2025, 14 collegues sur les 20
- 679 (niveau L) du réseau sont formé-e's au niveau 1
- 594 (niveau M) « 4 collegues sont devenues Parcours Actif en DOCumentation
- 79 (niveau D) formatrices .2 modules de 5 heures

- 50 (enseignant-e-s-chercheur-se-s)

° « Déploiement sur les campus de Cluny et Metz
‘ ll R E « Suivi par 98 étudiant-e's
« 73 badges obtenus



5 - Soutien a la recherche et science ouverte

~A Notre objectif : accompagner les collégues enseignant-e-s-chercheur-e-s et doctorant-e-s
vers des productions de recherche ouvertes.

Depuis 2013, nous avons construit une offre couvrant tous
les champs de la science ouverte, publications, données,
codes et logiciels, affirmant la place de ces thématiques
dans l’établissement.

Lannée2025avu:
La création du réseau de correspondants science
ouverte dans les laboratoires : 3 réunions
La création d’une newsletter bimestrielle sur la science
ouverte et la publication scientifique : 1° numéro en
décembre
Des webinaires Doc CAFE spécifiques a la recherche :
ouvrir les données de la recherche/ Scopus Al/Déposer
dans HAL Arts et Métiers
La remise du prix RELIAM a Julien Artozoul
La mise a jour de la charte science ouverte par
le conseil scientifique en septembre

1 numéro de la lettre de la science ouverte »




6 - Collections et acces

] Notre objectif : un fonds de référence en sciences de l’ingénieur, harmonisé entre les campus.

Nous développons des collections papier et en ligne en adéquation avec les
attentes des étudiant-e's, enseignant-e-s et personnel-le's, de maniére a
faciliter l’'accés a une information pertinente au sein d’un environnement

documentaire particulierement riche. o Xl M
s 2 . . . . . . Atk ;’” / Ilfh, n“; Y
En 2025, nous avons créé un groupe de travail qui fournit des listes de livres a ”z'd’m’,;, T
;. . . . es éléments finis [NSEUMENTATION. ymsin
acquérir dans tous les campus afin d’avoir un fonds commun en sciences de S
ingénieur.

L'objectif est également de rajeunir les collections dont 'age médian était de
17 ans, ce qui ne favorise pas le prét.

Lorsque cela est possible, nous acquérons le livre papier et le livre numérique
afin de proposer une collection hybride, accessible au maximum.

Nous proposons également des objets en prét (calculatrice, casque,
vidéoprojecteur, jeux de sociétés etc.) et des jeux sérieux. Ces jeux sérieux
donnent lieu a des actions de médiation autour de lenvironnement, de
I’éthique, du numérique...

=S5
=555
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7 - Organisation, compétences et valeurs

7, Notre objectif : mettre la DISSO au service de la réussite étudiante et de [’égalité des chances,
dans un esprit d’ouverture et d’inclusivite.

La DISSO est organisée en groupes thématiques transversaux
dont le travail irrigue I'ensemble des campus : appui a la
recherche, communication, acquisitions, formation aux
compétences informationnelles sont autant de sujets dont la
mutualisation permet un meilleur service aux usagers.

Quelques collegues sont formées aux Premiers Secours en
Santé Mentale, d’autres suivent le programme GreenDilLT,

\ Arts
et Métiers

o

T
Services
aux publics

Aix-en-Provence
"~ C. Ternoy-Passier (resp.)
E. Vérone

Accueil
Médiation
documentaire

Acquisitions
livres imprimés
M. Pauchet

1
Systéme d’information
Documentaire
M. Basset (DSI)

1

Appui a la recherche
et science ouverte

Dépédt légal
— des théses
W. Meddour (coordinatrice)

Communication
présence numérique
N. Garnier (coordinatrice)

H H H ) HW 4 HEHY4 L. Rinaldi C. Ternoy-Passier (coord.)
affirmant ainsi nos valeurs d’inclusivité et de soutenabilité. pngers ormation e T — Archives ouvertes
X , . , — C. Thibault (responsable) C. Chevignard (coord) Y C. Thibault — T. Blieck (coordinateur) imati -
Nous actualisons regulierement nos compétences, notamment M.C. Macé édinton e oaues Imprimes RALREERN Cralie o
Chalons-en-Ch \— technologi Données

sur les enjeux de U'lA pour la recherche documentaire.

= S.Albenque (responsable)

Cluny
= C. Chevignard (responsable)
C. Costes

Lille
A. Houzet (responsable)

Metz

| S. Stief (responsable)
L. Morin
M. Pauchet

Paris

\_ |. Féral (responsable)
L. Rinaldi
E. Queven

S. Stief (coordinatrice)

S. Albenque (coordinatrice)

Organigramme fonctionnel de la DISSO

Livres électroniques
1. Féral (coordinatrice)

C. Ollendorff (coordinatrice)

Fonds anciens
S. Albenque (coordinatrice)

Données industrielles
C. Laval

~ de larecherche
C. Laval (coordinatrice)

F.Vautrelle
Fréquentation
Chambéry | etréservation Documentation Learning Center AtriuM Publications
" N. Garnier (responsable) (Affluences) numérique C. Ollendorff (coordinatrice) " scientifiques

C. Ollendorff (coordinatrice)

KKKKK




8 - Ecosystéme numérique

7, Notre objectif : préserver un environnement numérique qui offre a chacun-e un acceés équitable
a une information scientifique et technique de haute qualite.

Nous maintenons, en étroite collaboration avec la DSI : ACTEURS ET INTERACTIONS
1 site web
1 portail documentaire CONSULTATIONS
2 archives ouvertes (publications
et ressources éducatives libres) [ I 1

1 entrep6t de données de la recherche AN AtiuM A

1 site de documents patrimoniaux o i A =
XLIDTIS
Congu dans un objectif d’interopérabilité entre sites, cet sévors 7
écosystéme nous permetde proposerunensemblede ressources ‘SAM
documentaires cohérent, accessible 24h/24 et 7 jours sur 7. M TviRe
ADMINISTRATION ° EVSE;?VPEP:;ASENT -;*-;/:R; E L | M
Oy
\\\\ HAL 7/ NPIrimo CONFIGURATION CONFIGURATION - 3
science ouverte
“ PROF‘éé%ENNEL VALIDATIONS \\\‘ HAL 5553?:::; nnnnnnnnn
- N\ . N e " b
A\ Shiias _;.:Q’sm M Alma
Bibliothéque patrimoniale numérique D 5" Encaves < ROFESSIONNEL A o 1\‘RlKHEN‘UA‘A

Bibliothéque patrimoniale numérique

MAINTENANCE SYSTEME D’INFORMATION SITES WEB MAINTENANCE
ET EVOLUTION DOCUMENTAIRE ET PORTAILS ET EVOLUTION

REPUBLIQUE
NeAsE recherche.data.gouv.fr



https://artsetmetiers.hal.science
https://reliam.ensam.eu/home
https://entrepot.recherche.data.gouv.fr
https://atrium.ensam.eu
http://patrimoine.ensam.eu

9 - Perspectives

>4t Notre objectif : garantir une fonction documentaire innovante au bénéfice de la communauté
de l’établissement, dans le cadre du programme ELF.

Afin de consolider la fonction documentaire au sein de [’établissement et d’en
renforcer la lisibilité, la direction engage I’élaboration d’un projet de service
fédérateur. Celui-ci permettra de définir une trajectoire commune, d’identifier
les moyens nécessaires et de structurer les actions a conduire dans les années de:

avenir. T

L’'un des chantiers majeurs consistera a achever le déploiement des AtriuM sur
’ensemble des sites. L'objectif est clair : faire de ces espaces des lieux vivants,
inspirants et pleinement intégrés au parcours étudiant.

En cohérence avec le Schéma Directeur de la Vie Etudiante, les AtriuM seront
positionnés comme de véritables catalyseurs de créativité, d’innovation et
de réussite.

Ce développement poursuivra trois orientations majeures : _
) . .y . . epe 2 CONFERENCE DES
Renforcer l'esprit critique par une offre documentaire diversifiée GRANDES
et exigeante ECOLES
Soutenir l'ouverture de la science en garantissant 'intégrité scientifique
Développer les actions de médiation documentaire et technologique

autour des ressources et des équipements que nous proposons.

Ces missions seront menées dans le respect des valeurs de service public, de
transparence, d’ouverture et d’inclusion, qui constituent déja le socle de notre
action. Ces valeurs continueront d’orienter nos choix stratégiques.



https://abes.fr/
https://adbu.fr
https://a-c-e-f.org
https://www.cge.asso.fr
https://www.couperin.org
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Suivez-nous sur artsetmetiers.fr
et nos réseaux sociaux
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